汉中市2011年健康教育工作计划
背景：刚刚过去的2010年，在中央新医改方案动力下，我市的健康教育与健康促进工作取得良好成绩，具体表现在以下几方面：一是我市国家基本公共卫生项目健康教育项全面启动，从四次督导检查结果看，项目资金到位；制作发放健康知识传播材料的种类、数量逐步增加；播放健康教育影像资料形式多样；县、乡、村全部设有宣传栏；县、乡、村三级健康教育网络覆盖率达90%以上；各个项目实施主体采取不同形式，举办讲座和咨询活动每年6次以上；各方面积极性很高，运作情况良好。二是疾控机构绩效考核健康教育各项指标的资料收集整理等迎检工作全面完成，经7月20日省卫生厅专家评审，各项指标达到规范要求；三是我市全民健康生活方式行动已经启动，健康一二一行动正在开展；四是以无烟卫生系统为标志的控烟履约工作继续推进；五是创建国家卫生城市健康教育工作正在进行。
2011年是十二五规划开局年，根据市委市政府和省市主管部门的安排部署，按照《全国健康教育机构工作规范》、《国家基本公共卫生项目指导方案》、《疾控机构绩效考核规范》内容和省市卫生工作会议精神，结合汉中实际，特制定以下计划现就2011年主要工作做如下计划：

1、  总目标

认真贯彻落实省市卫生工作会议精神实施好《全国健康教育机构工作规范》、《国家基本公共卫生项目指导方案》、《疾控机构绩效考核规范》各项内容，努力提高全市人民的素质和健康的生活方式，不断将我市健康教育与健康促进工作继续向前推进。

2、 具体目标

㈠继续推进国家基本公共卫生服务项目健康教育项目
1、开展健康教育活动
乡镇卫生院、城市社区卫生服务中心（站）、村卫生室等城乡基层医疗卫生机构继续开展下列健康教育活动：

1.1制作 发放健康教育资料。一是发放印刷资料，包括健康教育折页、健康教育处方和健康手册等已达12种以上，发放入户。全部乡镇卫生院在候诊区、诊室、咨询台等处应放置健康教育资料，供居民免费索取。二是在广大农村为居民播放音像资料10次以上，包括录像带、VCD、DVD等听传播资料。基层医疗卫生机构正常应诊时间，在门诊候诊区或观察室内循环播放。

2.2社区卫生服务中心和乡镇卫生院设置健康教育宣传栏。宣传栏不少于2个，社区卫生服务站和村卫生室宣传栏不少于1个，每个宣传栏的面积不少于2平方米，全年更换内容6次以上，社区服务中心设有健康教育室。

3.3开展公众健康咨询活动。在各种卫生宣传日、健康主题日、节假日，并利用会议、集会、电影放映等社会活动，开展特定主题的健康教育宣传活动和公众健康咨询活动10次以上，发放健康教育宣传资料12种以上。

4.4举办健康教育讲座。各乡镇卫生院、社区卫生服务中心每月开展以普及居民健康素养基本知识技能和预防传染病、慢性病、多发病为重点内容，以高血压、糖尿病、结核病等慢性病、精神分裂症患者及家属、孕产妇、0-36个月儿童家长等为主要对象，定期或不定期举办健康讲座，引导居民学习和掌握健康知识和必要的健康技能，从而促进辖区内居民的身心健康。
5.5健康教育工作过程档案资料规范。城市社区卫生服务机构、乡镇卫生院、村卫生室有较完整的健康教育活动过程资料，并实现档案化管理。
6.6每季度督导1次，每半年考核一次。
（二）、依照联创办安排部署，全力以赴，创建国家卫生城市
1、具体指标
⒈ 1市卫生局有专人分管，每年局办公会专题研究健康教育工作不少于2次，市政府、市爱卫会、卫生局领导每年参加健康教育大型活动2次以上。
1.2 健康教育主管部门有长远规划，并纳入当地社会发展规划，有工作年度计划、记录、总结、评价，有工作需要的健康教育业务经费。
1.3市健康教育所是我市健康教育业务指导中心，工作人员不低于疾控中心人员的7%，人员结构配置合理，每年有1/4以上人员接受三天以上的继续教育。工作用房面积人均不少于30平方米。有工作计划、总结评价、工作记录、有宣传阵地和手段、电教设备齐全。
1. 4县区有健康教育机构和专职人员，有工作计划和总结，有健康教育资料。
1.5 网络覆盖率
社区网络覆盖率90%以上。（网络覆盖率计算方法：街道健康教育网络覆盖率 = [有健康教育专（兼）职人员的居委会、机关、事业单位数÷居委会、机关、事业单位总数]×100%）
1.6 街道办事处有健康教育计划、效果评价、居民健康行为规范或准则。
1. 7在街道办事处成立以社区服务中心为核心的健康教育组织，制定计划，建立宣传阵地和健康教育档案，指导社区居委会和社区服务站，对辖区居民进行健康教育和行为干预。在社区环境中设置固定健康知识宣传栏，每块面积不少于3平方米，内容至少每三个月更换一次，一年至少6期。社区居委会要开展丰富多彩的健康教育活动，每年不少于12次，针对老年人、妇女、青少年、残疾人等重点人群主要健康问题的活动安排每次不少于1次。每户居民至少有两种以上健康教育资料，居民健康知识知晓率大于70%，健康行为形成率大于70%。
2、 按照国家教育部有关标准要求，加强学校健康教育
中小学校全部开设健康教育课，严格按照原国家教委文件中《学校健康教育评价方案》，学校自评分85分以上的占85%，查阅“教育行政部门健康教育评价表”在各项指标中选项为“A”的学校分别达90%以上。健康教育开课率等5个项目总得分不低于自评分的95%。学生健康知识知晓率大于85%，健康行为形成率大于75%。中专、中等职业学校及高校开展控烟、心理卫生、性病和艾滋病等健康教育。
14岁以下儿童蛔虫感染率≤3‰。
3、 医院健康教育

各医疗单位设立健康教育科室，有固定专职人员。医院门诊有固定的健康教育宣传栏和电教设备，设立醒目的禁烟标志，设置门诊健康教育咨询服务台，发放健康教育处方等健康知识资料。对全院医护人员进行健康教育技能培训，培训率达90%。病区将健康教育纳入工作制度和整体护理。对患者、家属进行健康知识教育，病人相关健康知识知晓率达75%以上，医院面向社区开展义诊咨询健康教育活动每年不少于4次。
4、 行业健康教育
根据各行业特点，进行安全教育、职业卫生、女工保健指导。各商业单位应建立面向顾客群众的健康教育宣传栏，内容至少2个月更换1次，相关健康知识培训率大于95%，职工健康知识知晓率大于80%，健康行为形成率大于60%。由机关工委组织安排市、县行政机关单位公务员的健康知识培训，要求公务员健康知识知晓率达80%，健康行为形成率达70%。
5、大众传媒健康教育
汉中日报、汉中人民广播电台、汉中电视台开设健康教育栏目和专题节目，在黄金时段每周至少播出1次。
所有大众媒体不能传播任何形式的烟草广告。

(三)、强力推进控烟履约工作

根据《卫生部、国家中医药管理局、总后勤部卫生部、武警部队后勤部关于2011年起全国医疗卫生系统全面禁烟的决定》和《陕西省卫生厅关于2011起全省医疗卫生系统全面禁烟的实施意见》（陕卫疾发〔2009〕260号）文件要求和市卫生局安排部署， 2011年汉中市卫生系统全面禁烟。

主要工作策略：

1、加强组织领导，明确目标责任

为了切实加强控烟工作的组织领导，市卫生局成立控烟工作领导小组，研究制定《汉中市卫生系统禁烟工作实施方案》。同时设立控烟工作巡查员，负责控烟检查和考评工作，各单位也指定人员为控烟工作监督员，负责日常控烟监督工作，使全市的控烟工作真正做到目标明确，组织到位，措施到位，确保控烟工作的顺利开展。

2、深入宣传动员，营造控烟氛围

一是全面动员，全员参与。各单位要专题召开全体干部职工参加的控烟工作动员大会，主要领导亲自动员讲话，强调开展控烟活动的目的意义及重要性和必要性，要求全体干部职工积极配合落实各项控烟措施，各医疗卫生单位要为创建“无烟医疗卫生系统”，发挥好排头兵的示范作用。

二是广泛宣传、营造氛围。各单位规定室内所有禁止吸烟，办公室、会议室等各场所不得放置烟具。楼内的走廊、厕所、楼梯和各科室的醒目位置均粘贴禁烟标志，各单位的宣传栏要定期制作刊出内容丰富多彩，警示作用强的有关控烟内容，同时，在各种卫生宣传日、科技之春宣传月、全国科普宣传日、公共卫生项目检查督导等工作中，将控烟纳入工作内容。动员报纸、广播电视、健康教育宣传栏、公益广告等大众媒体刊登、播出控烟相关知识提高公众对烟草危害的认识。
3、加强监督管理，精心组织实施

一是领导带头，齐抓共管。在控烟工作中，领导带头不吸烟、不敬烟，要在各种会议上反复强调控烟的重要性和必要性。单位之间、科室之间互相监督，遇到外来人员吸烟及时劝阻，形成控烟工作齐抓共管的良好局面，同时将控烟工作列为日常工作管理。二是加强监督、强化管理。各单位要建立控烟巡查和监督制度，把控烟工作列为日常检查内容之一，选派责任心强的同志为监督员，负责对单位内部人员和外来办事人员进行控烟巡查与监督管理，经常性、不定期开展巡查。三是加强沟通，相互理解。控烟工作需要得到烟民们的支持，也需要得到外单位来办事烟民的理解，因此，各单位要利用各种机会与本单位吸烟人员进行聊天，座谈，听取吸烟人员控烟情况的反馈，了解烟民们的控烟情况，及时解决烟民们提出的实际困难，总结控烟经验，推广控烟典型。四是创造条件，鼓励戒烟。随着控烟工作的不断深入，有的烟民有了戒烟的想法，各单位要因势利导，积极鼓励吸烟人员戒烟，并将戒烟成功者作为控烟典型，进行表彰奖励。

4、各单位要制定控烟措施，严格考核奖惩。
（四）、认真组织重大卫生节日宣传咨询活动，把健康知识教给群众

为了唤起公众学习健康知识，掌握健康技能，使人们逐步建立健康的生活方式。按照《疾控机构绩效考核工作规范》、《汉中市创建国家卫生城市健康教育实施方案》内容要求，2011年计划安排健康咨询活动11次以上。具体时间、内容如下：
·3.24世界结核病日       ·4.25全国计划免疫接种日

·5.15碘缺乏病宣传日    ·3月科技之春活动日

·5.31世界无烟日        ·5.12全国减灾日
·9.20全国爱牙日        ·10.8全国高血压日

·10.11世界糖尿病日     ·11.14世界精神病日
·12.1世界艾滋病日

（五）、大力推进全民健康生活方式行动
为落实《健康教育机构工作规范》提出的“加强全民健康教育，积极倡导健康生活方式”有关精神，提高全民健康意识和健康生活方式行为能力，有效控制心血管疾病、糖尿病、慢性呼吸道疾病、癌症等主要慢性病的危害及其危险因素水平，卫生部、全国爱卫会和中国疾病预防控制中心共同发起了以“和谐我生活，健康中国人”为主题的全民健康生活方式行动。全民健康生活方式行动是提高国民整体健康水平，实现“健康护小康”的重要工作。各县区要按照行动方案的要求，将这项行动作为疾病预防控制工作与社区、乡镇基层医疗卫生服务体系建设相结合的切入点之一，认真组织落实，不断探索和总结经验。 
为保证行动顺利开展，市卫生局成立了全民健康生活方式行动领导小组，并在汉中市疾病预防控制中心设立行动办公室。
　各县区要结合创建卫生县城等相关工作，以社区和乡镇为平台，在现有工作基础上，参照行动总体方案，制订本地行动计划并组织实施。
（六）、充分发挥电视、广播、报纸、宣传栏等大众传媒传播优势，向公众传播健康知识

大众传媒传播健康知识具有传播速度快，传播范围广，信息量大等特点，健康教育要充分利用这些优势向公众传播健康知识。
  2011年我们将动员协调汉中电视台、汉中日报、汉中人民广播电台开辟健康专题节目5—10套，在黄金时段播出。
 中心城区所有宣传栏刊出6期∕年。市疾控中心所属宣传栏刊出6期∕年。

　　 

                           汉中市健康教育科
 二○一一年元月十日
PAGE  
1

